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APRESENTACAO

O presente documento constitui o projeto pedagodgico do Curso de Formacao Inicial e
Continuada (FIC) em Cabeleireiro Assistente, do eixo tecnologico Ambiente e Satde, na
modalidade presencial. Este projeto pedagogico de curso se propde a contextualizar e a definir as
diretrizes pedagdgicas para o respectivo curso no ambito do IFMT - Campus Avancado
Diamantino.

Consubstancia-se em uma proposta curricular baseada nos fundamentos filosoficos da
pratica educativa progressista e transformadora, nas bases legais da educagdo profissional e
tecnoldgica brasileira, explicitadas na LDB n° 9.394/96 e atualizada pela Lei n° 11.741/08, no
Decreto n° 5.154/08 e demais resolugdes que normatizam a Educacao Profissional brasileira, mais
especificamente a que se refere a formagao inicial e continuada ou qualificagdo profissional. Ainda
estdo presentes, como marco orientador desta proposta, as decisdes institucionais explicitadas na
Organizacdo Didatica do IFMT, aprovada pela Instrucdo Normativa n® 05 de 30 de setembro de
2013.

Este documento apresenta, portanto, os pressupostos tedricos, metodoldgicos e didatico-
pedagbgicos estruturantes da proposta do curso em consondncia com a Organizagdo Didatica do
IFMT, aprovada pela Instru¢do Normativa n° 05 de 30 de setembro de 2013. Em todos os elementos
estardo explicitados principios, categorias e conceitos que materializardo o processo de ensino-
aprendizagem destinados a todos os envolvidos nesta praxis pedagogica, aspira uma formacao que
possibilita a mudanca de perspectiva de vida por parte do aluno; a compreensdo das relacdes; a
ampliagdo de sua leitura de mundo e a participagdo efetiva na sociedade.

Busca-se capacitar profissionais a atuarem como assistentes, em saldes de beleza, no
tratamento de cabelos. O curso, além de profissionalizar o aluno, incentiva sua atitude autobnoma,
empreendedora e exploratdria diante do universo de beleza, que saira profissinal e capacitado para
gerir seu negdcio. Possibilita sua efetiva interagdo com a comunidade, aumenta a autoestima e a
renda do profissional, agregando valores para si e a sua familia, além da oportunidade das familias

proximas terem acesso a maior quantidade de profissionais qualificados.



1. IDENTIFICACAO DO CURSO

O presente documento constitui o Projeto Pedagdgico do Curso de Formacao Inicial e
Continuada (FIC) em Cabeleireiro Assistente do Eixo Tecnolégico Ambiente e Satde, na

modalidade presencial, com carga horaria total de 200 horas.

Nome do curso: Curso de formagao inicial e continuada em Cabeleireiro Assistente
Eixo tecnolégico: Ambiente e Saude

Carga horaria: 200 horas

Requisitos de acesso ao curso: Ensino Fundamental II Incompleto

Classificacao: ( X ) Formacgao inicial ( X ) Formagao continuada

Nimero maximo de vagas por turma: 35 alunos

Numero minimo de vagas por turma: 20 vagas

Periodicidade das aulas: outubro/2015 a mar¢o/2016

Modalidade da oferta: Presencial

Turno de Oferta: Noturno

1.2. Dados Cadastrais da Instituicio:

Orgio/Entidade Proponente:

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato

Grosso — IFMT — Campus Avan¢ado Diamantino

Endereco:

Rodovia Senador Roberto Campos, Km 2 , Novo Diamantino

Cidade UF CEP DDD/Telefone
Diamantino MT 78.402-000 (65) 3337-1005

Nome do Responsavel PRO TEMPORE

Maria Auxiliadora de Almeida
Chefe de Departamento de Ensino

Giovana Rosangela Ferreira Mendes
Coordenadora do Curso

Tatiane de Oliveira

(65) 8109-3443




2. JUSTIFICATIVA

O cuidado com a beleza tem conquistado cada vez mais adeptos entre mulheres e homens,
o langamento de produtos esta cada vez mais amplo. O setor de higiene pessoal se consolida dentro
da economia brasileira, com relagdo econémica, financeira e social. O profissional formado por este
curso, além das técnicas de embelezamento dos cabelos, devera ser capaz de comunicar-se com os
clientes, de forma clara e adquada aos contextos sociulturais da regido e com respeito aos principios
éticos.

Nao basta ser profissional, exige-se criatividade, exceléncia no atendimento,
sustentabilidade na presetagdo dos servigos, qualificagdo, precos competitivos e gestdo do negocio,
que sejam percebidos e aprovados pelos clientes.

Segundo a pesquisadora Sdmia Borges', do Sebrae-SP, o Brasil, no momento, € o terceiro
maior consumidor mundial de produtos de higiene pessoal e cosméticos, a frente estdo somente os
Estados Unidos e o Japdo. O setor fatura em média 43 bilhdes de dolares por ano no pais e emprega

cerca de cinco milhdes e 600 mil pessoas.

3. OBJETIVO GERAL
Qualificar os participantes do curso para exercerem a atividade de assistente de
cabeleireiro, com competéncia e capacidade de resultados eficazes, contribuindo para a melhoria da

autoestima, da beleza, na prestacao do servigo na regido de Diamantino.

3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Ajudar na promocao da cidadania e da inclusdo social, por meio da elevagdo da escolaridade
dos trabalhadores, criando oportunidades para capacita-los para o mundo do trabalho.

- Promover o desenvolvendo das habilidades basicas e técnicas para o exercicio da funcao de
assistente de cabeleireiro com eficiéncia e qualidade na prestagao de servigo.

— Capacitar profissionais a atuarem como assistentes, em saldes de beleza, no tratamento de
cabelos e gerenciamento do saldo;

- Incentivar atitude autonoma e exploratéria diante do universo da beleza.

1 Sdmia Borges - Sebrae-SP http://www.sebraesp.com.br/index.php/42-noticias/empreendedorismo/15175-pesquisa-
mostra-que-numero-de-saloes-de-beleza-cresceu-mais-de-500-no-vale-do-paraiba-em-cinco-anos



4. PUBLICO ALVO

O curso de Cabeleireiro Assistente, na modalidade presencial, ¢ destinado a estudantes
e/ou traballhadores que tenham o Ensino Fundamental II Incompleto. Respeitada a escolaridade

minima, o curso atendera prioritariamente:

I - estudantes da rede publica, inclusive da educacao de jovens e adultos;
IT - trabalhadores, inclusive agricultores familiares, silvicultores, aquicultores, extrativistas e

pescadores;

III - beneficidrios titulares e dependentes dos programas federais de transferéncia de renda entre
outros que atenderem a critérios especificados no ambito do Plano Brasil sem Miséria;
IV - pessoas com deficiéncia;
V - povos indigenas, comunidades quilombolas e outras comunidades tradicionais;
VI - adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas;
VII - publicos prioritarios dos programas do governo federal que se associem a Bolsa-Formacao; e
VIII - estudantes que tenham cursado o ensino médio completo em escola da rede publica ou em
institui¢des privadas na condig¢do de bolsista integral.

4.1 OBSERVACOES:

1*) Consideram-se trabalhadores os empregados, trabalhadores domésticos, trabalhadores nao
remunerados, trabalhadores por conta-propria, trabalhadores na construgdo para o proprio uso ou
para o proprio consumo, de acordo com classificagdo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), independentemente de exercerem ou nio ocupacdo remunerada, ou de estarem

ou nao ocupados.

2%) Os beneficiarios (publico-alvo) citados acima caracterizam-se como prioritdrios, mas nao

exclusivos, podendo as vagas que permanecerem disponiveis serem ocupadas por outros publicos.

3%) As pessoas com deficiéncia terdo direito a atendimento preferencial em relagdo as demais



5. REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

O curso FIC de Cabeleireiro Assistente, na modalidade presencial, ¢ destinado a estudantes

e/ou trabalhadores que tenham escolaridade minima, Ensino Fundamental II Incompleto.

O acesso ao curso sera conforme edital proprio a ser divulgado.

6. DA MATRICULA

De acordo com a Organizagdo Didatica, em seu Art. 125 a matricula serd efetivada pelo

candidato ou por seu representante legal, no local, dia e horario a serem divulgados no edital do

processo seletivo. Ainda de acordo com a Organizacao Didatica, em seu Art. 127, serd obrigatorio

no ato da matricula a apresentacao de:

duas fotos 3 x 4 recente;

certiddo de nascimento ou casamento;

formulario de matricula devidamente preenchido na Coordenagdo de Registros
Escolares do Campus, assinado pelo discente ou seu responsavel legal;

carteira de registro geral (RG);

cadastro de pessoa fisica (CPF);

certificado de reservista (se maior de idade);

titulo de eleitor (se maior de idade);

comprovante de residéncia;

historico escolar; e

certificado de conclusdo correspondente ou equivalente.

§ 1° Os documentos podem ser apresentados na forma de copias autenticadas por cartorio de

registro civil ou copias simples, sendo essas acompanhadas dos originais.

§ 2° E de responsabilidade do discente ou seu representante legal a veracidade dos documentos

apresentados, sob pena de invalidacao de sua matricula a qualquer tempo, se comprovada falsidade

de informagades.



7. PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO DO CURSO

O profissional ao final do curso deverd estar qualificado para executar o trabalho na area
de auxilio a corte, quimica e penteado. Para tanto, ao final do curso, o aluno devera ser capaz de:

—  Higienizar e tratar os cabelos, usando produtos e equipamentos adequados ao tipo do
cabelo, a fim de manter a integridade dos fios;

—  Simular a aplicacao das quimicas que trabalham forma e cor, seguindo as orientacdes
do cabeleireiro e do fabricante do produto, atentando para questdes de biosseguranga, para o
mecanismo de reagdo do produto e para possiveis reagdes adversas, no intuito de alcangar os
resultados desejados pelo cliente; (*)

— Mudar temporariamente a forma e o volume do cabelo, usando utensilios e
equipamentos adequados, a fim de promover nos fios a mudanga desejada pelo cliente ou necessaria
para a elaboragdo de um penteado. Faz parte da fung¢do do cabeleireiro assistente a aplicagdo da
quimica sob supervisdo do cabeleireiro e/ou hair stylist e ndo a preparacdo, por isto o aluno do curso

cabeleireiro assistente aplica a técnica com produto de textura similar as quimicas.

8. ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacdo curricular do Curso de Formacdo Inicial e Continuada em Cabeleireiro
Assistente, do eixo tecnoldogico Ambiente e Satde, na modalidade presencial, considera a
necessidade de proporcionar uma formacdo humana integral, que propicia, ao educando, uma

qualificacdo laboral relacionando curriculo, trabalho e sociedade.

8.1. ESTRUTURA CURRICULAR

A matriz curricular do curso FIC em Cabeleireiro Assistente, na modalidade presencial,
esta organizada por componentes curriculares em regime modular, com uma carga horaria total de
200 horas.

A hora aula do curso ¢ definida como tendo 50 minutos de duracao.

Vale salientar que os componentes curriculares que compdem a matriz estdo articulados,
fundamentados numa perspectiva interdisciplinar e orientados pelo perfil profissional de conclusao,

ensejando uma formagao técnico-humanistica.



Representagado grafica:

CURSO DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL
NUCLEO NUCLEO NUCLEO
FUNDAMENTAL ARTICULADOR TECNOLOGICO
Disciplinas de revisao do Disciplinas de base cientifica e | Disciplinas cientificas do curso,
ensino fundamental ou médio. | tecnoldgica comuns aos eixos | nao contempladas no nucleo
tecnologicos e disciplinas de articulador.
articulagdo e integracao

O quadro abaixo descreve a matriz curricular do curso:

COMPONENTES CURRICULARES CAE%;EK%?EIA' CARG;SEARARIA'
Praticas Técnicas — técnicas de saldo de beleza 60 51
Atendimento ao Publico 20 17
Empreendedorismo 40 34
Nogoes de Informatica 40 34
Contabilidade Financeira 40 34
Comunicag¢ao Empresarial 40 34
TOTAL 200 204
CARGA HORARIA TOTAL: 200h

8.2. DIRETRIZES PEDAGOGICAS

Este projeto pedagogico de curso deve ser o norteador do curriculo no Curso de Formacgao
Inicial e Continuada em Cabeleireiro Assistente, o eixo tecnoldégico Ambiente e Saude, na modali-
dade presencial.

Considera-se a aprendizagem como um processo de construgdo de conhecimento, em que,
partindo do que o aluno j& aprendeu, os professores formatam estratégias de ensino de maneira a ar-
ticular o conhecimento do senso comum e o conhecimento académico, o que permite desenvolve-
rem suas percepcdes e convicgdes acerca dos processos sociais € os do trabalho, construindo-se

como cidadados e profissionais responsaveis.
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Assim, a avaliacdo da aprendizagem assume dimensdes mais amplas, ultrapassando a pers-
pectiva da mera aplica¢do de provas e testes para assumir uma pratica diagnostica e processual com
énfase nos aspectos qualitativos.

Nesse sentido, a gestdo dos processos pedagogicos deste curso orienta-se pelos seguintes
principios:

* da aprendizagem e dos conhecimentos significativos;

* do respeito ao ser e aos saberes dos estudantes;

* da construgdo coletiva do conhecimento;

» da vinculagao entre educacao ¢ trabalho;

* da interdisciplinaridade; e

* da avaliagdo como processo.

Vasconcelos (1996, p. 8) justifica que “ensino, pesquisa € extensdo representam, com
igualdade de importancia, o tripé que da sustentacao a qualquer universidade que se pretenda man-
ter como tal”. Formar profissionais competentes para atuar em situagdes complexas, produzir co-
nhecimento cientifico, elaborar materiais instrucionais para socializar conhecimentos, sdo desafios
que nos propomos a encarar a partir do ensinopesquisa-extensao, tendo como principio articulador o

trabalho pedagogico (CHAVES e GAMBOA, 2000, p. 164).

8.3. INDICADORES METODOLOGICOS

A metodologia ¢ um conjunto de procedimentos empregados para atingir os objetivos pro-
postos. Respeitando-se a autonomia dos docentes na transposi¢cdo didatica dos conhecimentos sele-
cionados nos componentes curriculares, as metodologias de ensino pressupdem procedimentos di-
datico-pedagdgicos que auxiliem os alunos nas suas construgdes intelectuais, procedimentais e ati-
tudinais, tais como:

* elaborar e implementar o planejamento, o registro e a andlise das aulas e das atividades
realizadas;

* problematizar o conhecimento, sem esquecer de considerar os diferentes ritmos de apren-
dizagens e a subjetividade do aluno, incentivando-o a pesquisar em diferentes fontes;

+ contextualizar os conhecimentos, valorizando as experiéncias dos alunos, sem perder de
vista a (re) construcdo dos saberes;

* elaborar materiais didaticos adequados a serem trabalhados em aulas expositivas dialoga-

das e atividades em grupo;
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» utilizar recursos tecnologicos adequados ao publico envolvido para subsidiar as ativida-
des pedagogicas;

+ disponibilizar apoio pedagogico para alunos que apresentarem dificuldades, visando a
melhoria continua da aprendizagem;

» diversificar as atividades académicas, utilizando aulas expositivas dialogadas e interati-
vas, desenvolvimento de projetos, aulas experimentais (em laboratdrios), visitas técnicas, semina-
rios, debates, atividades individuais e em grupo, exposicao de filmes, grupos de estudos e outros;

* organizar o ambiente educativo de modo a articular multiplas atividades voltadas as di-
versas dimensoes de formacao dos jovens e adultos, favorecendo a transformacao das informagdes

em conhecimentos diante das situagoes reais de vida.

9. CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem serd composta por uma pratica diagndstica e processual com
énfase nos aspcetos qualitativos. Para tanto, a avaliagdo permeia o processo de criagdo € 0s seus
produtos. A partir desta perspectiva, a avaliacdo tem por objetivo informar ao professor e ao aluno
os avangos, as dificuldades e possibilitar a ambos a reflexao sobre a eficiéncia do processo educati-
vo, possibilitando os ajustes necessarios para o alcance dos melhores resultados.

Quanto aos produtos do processo de criacdo, serdo aplicadas diferentes formas de avalia-

¢do, entre as quais serao:

- trabalhos individuais e/ou em grupo;

— testes escritos e/ou orais;

- demonstragao de técnicas em laboratorio;
- dramatizacao;

— apresentagao de trabalhos;

- portifolios;

— seminarios;

- resenhas;

- autoavaliagdo;

Todos estes instrumentos funcionardo como indicadores da aquisi¢ao de conhecimentos e do

desenvolvimento de habilidades e competéncias.
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O aluno sera considerado apto a qualificagdo e certificacdo desde que tenha aproveitamento
minimo de 60% (sessenta por cento) e frequéncia maior ou igual a 75% (setenta e cinco por cento)
em cada disciplina. No final do Curso FIC de Cabeleireiro Assistente, o aluno fara uma avaliagdo
escrita do curso, por meio da qual, serd solicitado que escreva sobre os aspectos positivos do curso,

bem como outros aspectos que os alunos considerarem relevantes comunicar.

10. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

As instalagdes disponiveis para o curso deverdo conter: salas de aula, biblioteca, laboratd-
rio de informatica, sala dos professores e banheiros.

A biblioteca devera propiciar condi¢des necessarias para que os educandos dominem a lei-
tura, refletindo-a em sua escrita. Os docentes e os alunos matriculados no curso também poderdao
solicitar, por empréstimo, titulos cadastrados na Biblioteca. Nessa situacdo, os usuarios estarao sub-
metidos as regras do Sistema de Biblioteca do IFMT.

O quadro 2 apresenta detalhamentos referentes a instalacdes e equipamentos necessarios ao
funcionamento do Curso de Formagao Inicial ¢ Continuada em Cabeleireiro Assistente, o eixo tec-

nolégico Ambiente e Saude, na modalidade presencial.

Quadro 2 — Quantificagdo e descri¢ao das instalagdes necessarias ao funcionamento do curso.
Quant. | Espaco Fisico Descrigao
01 Sala de aula Com 35 carteiras, condicionador de ar,
disponibilidade para utilizagdo de computador e
projetor multimidia, lavatorio, secador de cabelos,
escovas, entre outros acessorios de saldo.

11. PERFIL DO PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

Os Quadros 4 e 5 descrevem, respectivamente, o pessoal docente e técnico-administrativo
necessarios ao funcionamento do Curso, tomando por base o desenvolvimento simultaneo de uma

turma para cada periodo do curso, correspondente ao Quadro 1.

Quadro 4 — Pessoal docente necessario ao funcionamento do curso.
Quant. Descricio
01 Professora Tatiane de Oliveira, Cabeleireira Profissional, Graduada em Secretariado

13



Executivo Bilingue, Letras (Portugués/Inglés), P6s-Graduagcdo em Administragdo Geral

e MBA em Gestao da Qualidade.

02 Professora Izabel Cristina Gaino Ferreira, Graduada em Letras (Portugué€s/Espanhol)

03 Professor Gongalo Gongalves Dorileo Junior, Licenciatura Plena em Fisica.

04 Cleunice Anastacio Portela, Bacharel em Ciéncias Contabeis, MBA em Gestdo Financeira e
Auditoria

Quadro 5 — Pessoal técnico-administrativo necessario ao funcionamento do curso.

APOIO TECNICO
Quant. Descricao
01 Profissional Graduado para coordenar a elaboragdo da proposta de implantacdo dos

cursos, em articulagdo com as areas académicas, e sugerir as acoes de suporte tecnold-
gico necessarias durante o processo de formagao, coordenar o planejamento de ensino;

elaborar relatério das atividades e do desempenho dos estudantes.
01 Profissional de nivel superior na area de Pedagogia e/ou Técnica em Assuntos Educaci-

onais, para assessoria técnica ao coordenador de curso e professores, no que diz respei-
to as politicas educacionais da institui¢do, e acompanhamento didatico pedagogico do

processo de ensino aprendizagem.

APOIO ADMINISTRATIVO
Quant. Descriciao
01 Profissional de nivel superior na drea administrativa para apoio as acdes educacionais.
01 Profissional de nivel médio/intermediario para prover a organizagao e o apoio adminis-

trativo da secretaria do Curso.

12. CERTIFICADOS
Ap6s a integralizagdo dos componentes curriculares do Curso de Formacao Inicial e Conti-
nuada em Cabeleireiro Assistente, o eixo tecnologico Ambiente e Saude, na modalidade presencial,

e observada a obtengao da escolaridade requerida constante no Guia/Catalogo Nacional de Cursos

FIC, sera conferido ao egresso o Certificado de Cabeleireiro Assistente.

13. EMENTARIO E REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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Disciplina: Praticas — técnicas salido de beleza — Carga horaria: S1h

Ementa:

Nogdes de seguranga voltada a quimica dos cabelos; higiene no ambiente de trabalho. Tricologia e
patologias da pele e do cabelo. A patologia da pele; a patologia do cabelo; fundamentos introdutd-
rios da estética da pele e do cabelo. Geometria aplicada. Cortes e suas aplicagdes; nogdes das di-
mensoes; diferentes tipos de cortes. Procedimentos e técnicas profissionais. Nogdes introdutorias

da cosmeotologia; a quimica presente na cosmeotologia; cosméticos e derivados e suas aplicagdes.

Bibliografia:

FACANHA, Rosangela. Estética Contemporanea. Rio de Janeiro: Rubeio, 2003.

HARRIS, Maria Inés N. de C. Pele — estrutura, propriedades e envelhecimento. Sao Paulo: Senac,
2003.

BORDON, Mariangela. Que Cabelo E Esse? RJ: Ediouro, 2007.

Bibliografia Complementar:

HARRIS, Maria Inés N. de C. Pele — estrutura, propriedades e envelhecimento. Sao Paulo: Se-
nac, 2003 .

BEDIN, Valcinir. Cabelo: Tudo o que vocé precisa saber. Sdo Paulo: Atheneu, 2010.

HALAL, John. Dicionario de Ingredientes de Produtos para Cuidados com o Cabelo. Sdo Pau-
lo: Cengage Learning, 2010.

SEBRAE-SP, Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. Sao Paulo: 2015.
Disponivel em: http://www.sebraesp.com.br/index.php/42-noticias/empreendedorismo/15175-pes-
quisa-mostra-que-numero-de-saloes-de-beleza-cresceu-mais-de-500-no-vale-do-paraiba-em-cinco-

anos

Disciplina: Atendimento ao Publico — Carga horaria: 17h

Ementa:

Tipos de clientes. Transformando o consumidor em cliente. Tratamento e atendimento. Marketing
de relacionamento. A importancia do servigo de concierge na fidelizagao do cliente. Rede de conta-
tos e outras ferramentas de trabalho: como criar, manter ¢ aumentar constantemente. Queixas e re-

clamagdes - como solucionar?

Bibliografia:

SENAC, Salao De Beleza - Organizacao, Marketing e Gestao. Sao Paulo: Senac, 2008.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Exceléncia Em Atendimento Ao Cliente. Sio Paulo: Mbooks,
2012.
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COCKERELL, Lee. A Magia do Atendimento.Sao Paulo: Saraiva, 2013.

Bibliografia Complementar:

DANTAS, Edmundo B. Atendimento ao Piblico Nas Organizacoes — Quando o Marketing de
Servicos Mostra a Cara. Brasilia: Senac Distrito Federal, 2012.

HOLOVKO, Bogdan Igor. O Grande Desafio do Bom Atendimento. Face a Face com Clientes
que reclamam. S3ao Paulo: RG Editores, 2013.

DISNEY, instituto. O Jeito Disney de Encantar os Clientes. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

NARDI, Sérgio. Atendimento de Sucesso — Entenda o cliente e venda mais. Sao Paulo: Leap,

2010.

Disciplina: Empreendedorismo — Carga horaria: 34h

Ementa:

Empreendedorismo no Brasil e no mundo: a nova realidade dos negodcios. O processo empreende-
dor e o ciclo de vida das organizac¢des. Reconhecimento de oportunidades: dos negdcios tradicio-
nais aos de base tecnologica. O processo de inovagao. O Plano de negdcios. Mercado-Alvo e Cli-
ente. Equipe de gestdo. As incubadoras de empresa e o apoio ao desenvolvimento de novos produ-
tos. Alternativas para captagdo de recursos para novos empreendimentos. Parcerias e aliangas es-

tratégicas. Administrando um negoécio em crescimento. Empreendedores e a internet.

Bibliografia:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo — transformando ideias em negocios. 2.ed.
Rio de Janeiro: Editora Campus. 2005.

DRUCKER, Peter F. Inovacao e Espirito Empreendedor (entrepreneurship): pratica e princi-
pios. 6* ed. Sdo Paulo: Pioneira. 2000.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administra¢do de Marketing. 12* Ed. Sao Paulo: Pearson,
2006.

Bibliografia Complementar:

PAIVA Jr., Fernando Gomes; LEAO, André Luiz Maranhdo de Souza; MELLO, Sérgio C. Benicio.
Competéncias Empreendedoras em Comportamentos de Dirigentes de Exito Socialmente Re-
conhecido. In: Anais do XXVI Enanpad, 2002.

DORNELAS, J.C.A., TIMMONS, J. A., ZACHARAKIS, A., SPINELLI, S. Planos de negocios

que dao certo. Rio de Janeiro: Campus/Elsevier, 2007.

Pesquisa “Fatores Condicionantes e Taxa de Mortalidade de Empresas”. Brasilia: Ed. Sebrae,
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agosto de 2004.
BRITTO, Francisco; WEVER, Luiz. Empreendedores brasileiros: vivendo e aprendendo com
grandes nomes. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

BIRLEY, Sue; MUZYKA, Daniel F. Dominando os desafios do empreendedor. Sio Paulo:
Makron Books, 2001.
DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa. 11. ed. Sdo Paulo: Cultura, 1999.

Disciplina: Comunicacio Empresarial — Carga horaria: 34h

Ementa:
As fungdes da linguagem na expressao e na comunicac¢ao. A linguagem verbal e ndo verbal. O Por-

tugués padrio e o cotidiano. Redacdo documental técnica. Producao e interpretagdo de texto .

Bibliografia:

MEDEIROS,Joao Bosco. Redacio Empresarial. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

BLIKSTEIN, Izidoro.Técnicas de comunicacio escrita. 22* ed. Sdo Paulo: Atica, 2008.
CAMPEDELLI, Samira Yousself; SOUZA, Jésus Barbosa. Producio de textos & usos da lingua-

gem: curso de reda¢do. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

Bibliografia Complementar:

KOCH, Ingedore G. Villaga. Desvendando os segredos do texto. 4. ed., Sao Paulo: Cortez, 2005.
J.L; Favero, L.L. Coesio e Coeréncias Textuais. Atica:1991.

KOCH, Ingedore G. Villaga. Argumentacao e linguagem. 6. ed., Sdo Paulo: Cortez, 2000.
FIORIN, KASPARY, Adlberto José. Redacio oficial: normas e modelos. Porto Alegre: Edita,
2003.

Disciplina: Informética Basica — Carga horaria: 34h

Ementa:
Conceitos basicos relacionados a Informatica: defini¢do de hardware e software. Entrada, proces-
samento e saida. O uso do computador e seus periféricos. Representagdo de dados no computador.

Componentes operacionais. Recursos do windows. Internet.

Bibliografia:

CAPRON, H. L. ¢ JOHNSON, J. A. Introducido a Informatica. Sdo Paulo: Editora Pearson
Education 8 Edicao, 2004.

MANZANO, M. I.; MANZANO, A. L. Estudo Dirigido de Informatica Basica. 7.ed. Sao Paulo:
Editora Erica, 2007.

Informatica Basica. 7 Ed. Editora Erica, 2010.

Bibliografia Complementar:
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MONTEIRO, M. A. Introdu¢ido a Organizaciao de Computadores. 5.ed. Rio de Janeiro: LTC,
2007.

VELOSO, F.C.. Informatica: conceitos basicos. 7.ed. Sdo Paulo: Campus, 2004.

MANZANO, André. Estudo Dirigido — Microsoft Windows 7 Ultimate. Sdo Paulo: Erica, 2010.
ROCHA, Tarcizio da. OpenOffice.ORG.2.0 - Impress completo e definitivo. Série Free Volume

Rio De Janeiro: Ciéncia. Moderna, 2006.

Disciplina: Contabilidade Financeira — Carga horaria: 34h

Ementa:

A disciplina tem como principal objetivo oferecer ao aluno os elementos necessarios para que ele
seja capaz de implementar um controle orcamentario na empresa de servigos especificamente.
Abordara Modelo Conceitual do Planejamento Integrado, Or¢amento Operacional, Orcamento de
Investimentos, Acompanhamento e Controle Or¢amentario, Anélise das Variagdes Or¢amentarias.
Ferramentas de Planejamento e Controle; determinagdo do Comportamento de Custos; analise de
Custos para Tomada de Decisdes: Receita e Custos Relevantes, Decisdes de Fixagao de Precos;
aloca¢ao de Custos, sistemas de Controle manuais : de caixa, fornecedores, clientes ¢ de custo ma-

nuais . Implementacdo do plano de negdcio.

Bibliografia:

IUDICIBUS, Sérgio de (Org.). Contabilidade introdutéria. 11 ed. Sdo Paulo: Atlas. 2010.
RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade basica facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

MARION, José Carlos. Contabilidade empresarial. 9 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.RIBEIRO, Osni
Moura. Contabilidade de Custos Facil. 9 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.

Bibliografia Complementar:

LUNKES, Rogério Joao. Manual de or¢amento. 2 ed.Sao Paulo: Atlas, 2008.

[UDICIBUS, Sérgio de; MARION, Jos¢ Carlos. Curso de contabilidade para niao contadores. 7
ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

PEREIRA, Elias et al. Fundamentos da contabilidade. Sao Paulo: Pearson, 2005.

FELISBINO, S. C .Orcamento Como Ferramenta de Controle para as Micro e Pequenas
Empresas. Revista Brasileira de Contabilidade. Brasilia, ano. XXXII. n. 141, p. 31-37, 2003.
MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
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